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jest jedną z czołowych firm zajmujących się produkcją i dystrybucją wyrobów chemii gospodarczej

oraz kosmetyków myjących .

Celem nadrzędnym firmy jest stały rozwój poprzez wykonywanie produktów o wysokim
poziomie jakości , spełniających ciągle rosnące wymagania i oczekiwania Kl ientów. Jest to droga do
zdobycia pełnego zaufania Kl ientów i opini i wiarygodnego partnera. Mając na uwadze powyższy cel ,
Zarząd Firmy DAN-POL przyjął pol itykę zarządzania jakością, której podstawowe zasady stają się
obowiązujące dla wszystkich pracowników firmy.

Chcąc utrzymać i rozwi jać jakość naszych usług stawiamy sobie następujące cele:
- utrzymanie opini i partnera godnego zaufania, rzetelnego, dokładnego i wiarygodnego,
- dokładne poznawanie bieżących i przyszłych wymagań oraz potrzeb i oczekiwań kl ientów w celu
ich spełnienia i obsługi na najwyższym poziomie,
- doskonalenie poziomu wykonywanych usług i dbania o wysoką jakość oferowanych przez nas
wyrobów,
- poszerzanie naszej oferty asortymentowej i usługowej w myśl postępu technologicznego,

Wyznaczone cele osiągamy poprzez:
- angażowanie wszystkich pracowników szeregowych oraz kierownictwa w doskonalenie jakości
na każdym poziomie organizacyjnym,
- spełnienie oczekiwań i potrzeb naszych Kl ientów z zachowaniem wszelkich wymagań
jakościowych,
- monitorowanie spełnienia oczekiwań i wymagań naszych Kl ientów,
- nadzór nad właściwym planowaniem i przebiegiem wszystkich procesów produkcyjnych,
- doskonalenie naszych produktów i usług oraz systemu zarządzania jakością,
- korzystanie z usług dostawców, którzy spełnią wymagania naszej firmy,
- nadzór nad terminowością i prawidłowością dostaw i oceną naszych dostawców,
- podnoszenie kwal ifikacj i naszych pracowników i zwiększenie wydajności pracy poprzez udział w
szkoleniach oraz odpowiedni system motywacyjny,
- rozbudowę zaplecza technicznego i wyposażanie naszej firmy w nowoczesne narzędzia pracy,
- dokumentowanie wymagań jakościowych,

Sukces naszej firmy zależy od wyników naszego zaangażowania i stałego podnoszenia
jakości naszych produktów. Kierownictwo firmy deklaruje ciągłe doskonalenie
skuteczności wdrożonego systemu zarządzania jakością.
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